ПРАВИЛА
ПОЛУЧЕНИЯ И ПОЛЬЗОВАНИЯ
КЛУБНОЙ КАРТОЙ С 5% СКИДКОЙ

КОМПАНИИ «ОРЛАН» И КОМПАНИИ ПАРТНЕРОВ

1.Общие положения.
1.1. При покупке товара на сумму 1 ОООО рублей или при накоплении данной суммы, что подтверждается кассовыми чеками магазинной Компании «Орлан» и партнеров выдается клубная карта с 5% скидкой. Лица, получившие клубную карту, должны заполнить Анкету владельца клубной карты, указав в полях, обязательных для заполнения. С момента получения клубной карты на данной лицо распространяется действие настоящих Правил со всеми изменениями и дополнениями.
1.2. При заполнении регистрационной анкеты для получения клубной карты, клиент обязуется предоставить достоверные сведения о себе в объеме, указанном в анкете. В случае изменения регистрационных сведений клиент при первом после таких изменений обращении в Компанию «Орлан» должен предоставить новые сведения. При предоставлении ложных сведений в регистрационной анкете или неуведомлении Компании об изменениях регистрационных данных руководство Компании вправе отказать в регистрации и выдаче клубной карты.
1.3. Компания обязуется принять необходимые меры для защиты персональных данных клиента и соблюдать иные установленные требования к обеспечению конфиденциальности сведений о клиенте.
1.4. Дисконтная карта предоставляет ее владельцу право на получение 5% скидки в магазинах, в салонах, при оказании медицинских услуг, на предприятиях, перечисленных на оборотной стороне карты. Информацию о компаниях-партнерах читайте на сайте www.orlan-luga.ru и сайтах компаний-партнеров).
II. Правила пользования:
2.1. Срок действия клубной карты не ограничен
2.2. При покупке товаров, услуг, оказании медицинских услуг, предъявляйте клубную карту до начала оформления финансовых документов.
2.3 5% скидка по клубной карте не суммируется. Карта не является накопительной.
2.4. Скидка по клубной карте распространяется так же на покупку товара по безналичному расчету.
2.5. Скидки предоставляемые по другим мероприятиям (акциям) не суммируются со скидкой по клубной карте, действует Правило большей скидки.
2.6.
Действие клубных карт не распространяется на товары, продаваемые по специальным
ценам, во время различных акций и продажу товаров в кредит и покупку подарочных
сертификатов.
III. Прочие условия
3.1. Клубные карты являются собственностью Компании «Орлан» и подлежат обмену и возврату по просьбе Компании;
3.2. Компания «Орлан» и Компании- партнеры принимают данные правила как общие, оставляют за собой право вносить, изменять условия действующей клубной карты программы без предварительного уведомления владельца карты;
3.3. Восстановление утерянной (поврежденной) клубной карты возможно только по предъявлению документа, удостоверяющего личность владельца клубной карты. Лицо, желающее восстановить утерянную (поврежденную)клубную карту, должно заполнить Заявление на восстановление дисконтной карты, № старой карты аннулируется .
3.4.Все претензии и пожелания, связанные с пользованием клубной карты Компании «Орлан» и
компаний-партнеров принимаются по электронной почте orlan-luga.ru. Срок рассмотрения
претензий и пожеланий - десять дней.
.
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